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培訓計畫簡介

OK超商簡介

企業培訓重點

薪資福利制度

長期職涯發展

OK超商品牌經營
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OK超商簡介
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公司名稱 來來超商股份有限公司

統一編號 22853565

資本總額 16億元

代表人姓名 張宏碩

登記機關 經濟部商業司

核准設立日期 77年5月12日

所營事業概要

F399010 便利商店業
F301020 超級市場業
F301010 百貨公司業
F206020 日常用品零售業
F203010 食品什貨、飲料零售

業…等

OK超商由「豐群企業集團」

於1988年9月所投資成立，從此

展開「來來超商」在台灣發展的

序幕，迄今已超越30年，長期以

來以顧客滿意為努力的目標，並

持續提昇服務競爭力以滿足消費

者需求。

在30多年的經營中，為邁向

一流公司的經營水準，不斷進行

改善作業，除了提供豐富的商品

組合、優質的服務品質外，亦建

立了完善的購物環境，未來仍秉

持達成「顧客滿意度最高」的連

鎖便利店，作為我們經營的方向

和目標。



喜年來
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豐群集團關係企業

來來物流 OK超商

來來商旅 豐群水產

於1988年9月成立OK超商，已超越30年

美安工業

豐達產業



20種以上無現支付，
涵蓋行動支付，電子票證

信用卡(NFC)，
NFC行動支付

最多元的無現支付
販售鮮食、3C用品、衛生用品

、食品、飲料
可滿足民眾多元需求

多元商品組合

透過APP與系統管理，
即時補貨滿足消費者需求

全省物流通路

整合所有科技，多溫層，
多元商品陳列，
具高度穩定性

先進設備

OK mini – 組合式創新

APP 與系統管理
連結商品，物流與財務
大數據分析，會員優惠

IOT 物聯網
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企業培訓重點

實習

核心

理論及
實務並行

延續實習
與

留任機會

獲得完整
的

專業學習

先進設備
的

實務操作

結合
物聯網
科技



全方位職能學習

商品管理

訂貨技巧

進銷存管理

即時補貨APP

人員管理

排班管理

教育訓練

店長管理系統

行銷管理

面銷話術

促銷活動

全省物流通路
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專業培訓計畫及人員配置
職務別訓練職稱

新進人員
訓練

店經理
職務代理人

店務管理
訓練

新任店經理
銜接訓練

 期程14天
 E-learn課程
 店鋪訓練
 認證100%通過
 結訓測驗90%通過

 期程2週
 E-learn課程
 店鋪訓練
 實作檢核100%通過
 認證100%通過
 考試90%通過

 期程6週
 E-learn課程
 店鋪訓練
 實作檢核100%通過
 認證100%通過
 考試90%通過

 期程3週
 問題輔導與認證
 完成線上課程

儲
備
幹
部

門
市
職
員

計
時
職
員

儲
備
幹
部

門
市
職
員

店經理

店副理

基本人員配置

• 店經理1名

• 門市人員2-3名

• 採輪班方式配
合時段人潮彈
性調整人力



門市工作服務時間及地點

24小時全年無休的經營型態
 A班(07：00 ～ 15：00)
 B班(14：00 ～ 22：00)
 C班(22：00 ～ 07：00)
 彈性排班(視分店需求安排)

休假/排班須具彈性

每月休假6-8天，與分店同仁協調排班時間。

實習地點：全省直營門市 (依據居住地及現有職缺進行分發規劃)

※台北市： 5~10名員額 ※基隆、宜蘭：2~5名員額

※新北市：10~20 名員額 ※新竹縣市： 2~5名員額

※雲嘉南： 2~5名員額



薪酬福利制度

月薪：23,600-27,800元起 (月休8天)

加班：依勞基法發放加班費
(月休6天者，加班費2天約2,500~2,800元另計)

夜勤津貼：晚上10點~早上7點，每小時加發15元

職工福利委員會相關福利及活動

例如：三節禮券(金)、生日禮金、旺年餐會、員工旅遊等



加盟 輪 調

創業當老闆
員工加盟優惠

人力資源、商品採購、
教育訓練、行銷企劃等

管理約15~20家分店

管理50~80家分店

長期職涯發展



OK超商品牌經營
OK超商士林科教館門市
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電視新聞、四大報、全網路新聞聯合報導
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如果您具備下列特質~
有志學習便利商店經營管理

樂於學習創新科技技術的經營模式

具服務熱忱，擅與人相處

彈性佳、配合度高、企圖心強

願意接受從基層學習的培訓方式


